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Rezime: Razlicite

istrazivacke oblasti zahtevaju permanentno,

dugorocno obnavljanje,

produbljevanje, Sirenje i nadogradivanje znanja iz osnovnih baznih disciplina, inZenjerskih,
ekonomskih, socijalnih, menadzerskih, upravljackih i tehnicko-tehnoloskih. U ovom radu se
predstavilja koncepcija kontinualne edukacije usvojena u okviru TEMPUS projekta "Education
and Training of Institutions in Quality Management and Metrology" (ETIQUM) kao osnova za
povecanje kvaliteta i konkurentnosti proizvoda sa oznakom proizvedeno u Srbiji.

Kljucne reci: obrazovanje, kvalitet, metrologija, TEMPUS, projekat

Abstract: Many different scientific fields desire permanent, long utilisation, learning and updating
knowlange of base science discipline. This paper gives review of development of concepcion of
continous education process flat rate type formulae in TEMPUS project, which official name is
“Education and Training Institutions In Quality Management and Metrology” (ETIQUM,).
Nowadays, it is clearer that ever that continuing education in business became strategy to achieve

international concurrency.

Key Words: Education, Quality, Metrology, TEMPUS, Project

1. UVOD

EU sprovodi znacajne naucno-tehnoloske
transformacije, ¢iji je prevashodni cilj dominantna
svetska pozicija EU u implementaciji nauke u svim
sferama drustvenog zivota. EU Cini velike napore u
modernizaciji, unifikaciji 1  standardizaciji
univerzitetskih programa na podrucju zapadnog
balkana, isto¢ne evrope, centralne azije, severne
afrike 1 srednjeg istoka. Glavna strategija
TEMPUS projekta predstavlja proSirivanje,
razvijanje 1 razmena naucno-struénih programa
izmedu zemalja ¢lanica EU i zemalja koje su
potencijalni kandidati za ¢lanstvo u EU. [1]

Razvojem znanja kod studenata i njihovim
posetama evropskim univerzitetima stvara se
zdrava osnova za sagledavanje stanja i potrebe
razvoja u domaéim okvirima. Pored stvaranja
savremenih inzenjera 21. veka neophodno je i
dogradivanje znanja postoje¢ih inZenjera u
privredi. Dozivotno ucenje je esencijalni elemenat
Evropskog prostora visokog obrazovanja u
buducoj Evropi, izgradenoj na drustvu i ekonomiji,
zasnovanim na znanju. Strategije doZivotnog

ucenja su neophodne u cilju suolavanja sa
izazovima kompetitivnosti i koriS¢enja novih
tehnologija, kao 1 poboljsavanja drustvene
kohezije, jednakih mogucnosti i kvaliteta zivota.

2. OPIS PROJEKTA

Glavni ciljevi projekta ETIQUM su:

- poboljsanje postojeceg
kontinualne edukacije,

- razvoj baziran na prakti¢no orijentisanim
kursevima u oblasti kvaliteta, standarda i
metrologije,

- obuka profesionalaca iz srpskih institucija
i preduzeéa u oblasti metrologije i

sistema

kvaliteta,

- stvaranje napredne metodologije
implementacije novih znanja i proSirenja
postojecih,

- stvaranje nau¢no-strué¢nih timova i

- razvoj odrzive strategije kontinualnog
procesa edukacije, koje ¢e se nastaviti i
razvijati 1 nakon zavrSetka oficijalnog
vremenskog perioda realizacije projekta.

1) drJanko Hodoli¢, FTN, Trg Dositeja Obradovi¢a 6, Novi Sad, mail: hodolic@uns.ns.ac.yu

2) dr Miodrag Stevi¢, FTN, Trg Dositeja Obradovica 6, Novi Sad, mail: miodrags@uns.ns.ac.yu

3) Ivan Matin, FTN, Trg Dositeja Obradovica 6, Novi Sad, mail: matini@uns.ns.ac.yu

*) Ovaj rad je nastao kao rezultat istrazivanja na projektu ETIQUM, TEMPUS JEP 41120 2006, isti ¢e
se radi popularizacije projekta objaviti na engleskom jeziku na nekoj od medunarodnih konferencija.



Glavne aktivnosti obuke ¢e ukljucuju:

- teorijsko i prakti¢no usavr$avanje srpskih
partnera od strane institucija EU

- orginizovanje workshop-ova i seminara, s
ciljem nauéno-struénog usavr$avanja i
razmene informacija u oblasti metrologije
i kvaliteta.

3. REALIZACIJA PROJEKTA

3.1. Predstavljanje konzorcijuma

Konzorcijum se moze podeliti na tri osnovne
grupe:

Razvojna grupa je sastavljena od
univerzitetskih stru¢njaka EU i Srbije i Slovackog
Instituta za Metrologiju (SIM) ¢iji je zadatak
razvoj nauke iz ciljnih oblasti. Naucna saradnja
izmedu pomenutih institucija stvorena je kroz vec¢
realizovane bilateralne projekte u okviru TEMPUS
joint programa. Razvojna grupa ima zadatak da
steCena 1 razvijena znanja prenese na grupu sa
specijalnim statusom (znanja najviseg tehnoloskog
nivoa) i grupu za obuku kroz Sest vrsta kurseva.

Grupa sa specijalnim statusom je grupa
sastavljena od strucnjaka iz  Pokrajinskog
Sekreterijata za ekonomiju, Privredne Komore,
Srpske Asocijacije za kvalitet (YUSQ). Grupa sa
specijalnim statusom poseduje visoko
kvalifikovane eksperte potrebne za realizaciju
projekta. Ova grupa ¢e se ukljuciti u stvaranje
razvojnih aktivnosti u ogranicenom opsegu. Nad
ovom grupom razvojna grupa ¢e kroz simpozijume
predstaviti steCena znaja na najvisem nivou.

Grupa za obuku je grupa sastavljena od
inZenjera iz privrede 1 institucija predstavlja ciljnu
grupu kojoj ¢e se u vidu seminara i kurseva
predstaviti steCeno znanje. Ova grupa predstavlja
znacajni potencijal srpske privrede i institucija u
oblasti metrologije 1 kvaliteta. Na ovaj nacin
pomenutoj grupi se pomaze u stvaranju
konkurentnog proizvoda, §to direktno implicira
poveéanje izvoza primenom potrebnih standarda i
znanja vezanih za evropsko zakonodavstvo i
tehnologije u pomenutim oblastima. Ova grupa
prevashodno se interesuje za znanje iz oblasti EU
zakonodavstva, standarda, totalnog upravljanja
kvalitetom (TQM). Clanice grupe su privredni
subjekti visokog izvoznog potencijala i to: AD
MOTINS, Novi Sad; GALEB GROUP, Sabac;
Tarkett, Backa Palanka; Sintelon, Bac¢ka Palanka;
Tehnoexport, Indija. Kursevi ovoj grupi privrednih
subjekata omoguéavaju brzu i kvalitetnu
integraciju na evropsko trziSte 1 povecanje
reputacije koje imaju na globalnom trzistu.

3.2. Koncepcija realizacije projekta

Nacionalne obrazovne politike u smislu
ostvarenja koncepta 3L (long life learning) moraju

da zahtevaju od univerziteta i fakulteta - institucija
visokog obrazovanja, ali i svih zainteresovanih da
poboljSaju moguénosti za dozivotno ucenje na
nivou visokog obrazovanja, ukljucujuéi i
priznavanje prethodnog ucenja. Posebno se
naglasava da takve aktivnosti i akcije moraju biti
integralni deo aktivnosti visokog obrazovanja. Iz
tog razloga a u cilju povecéanja znanja inZenjera u
privredi su visoko obrazovne institucije iz Srbije
(Fakultet tehnickih nauka u Novom Sadu i
Masinski  fakultet u Beogradu) sprovede
neophodne aktivnost na realizaciji projekta. Da bi
se obezbedila uspe$na implementacija rezultata
projekta  potrebna je podrska  privrednih
organizacija i relevantnih drzavnih institucija. To
je razlog da su ovaj projekat spodrzale Privredna

komora Srbije i Sekretarijat za privredu
Autonomne pokrajine Vojvidina te vodece
kompanije iz Srbije.

Algotritam  strukture realizacije projekta

prikazan je na slici 1.
TEMPUS
PROGRAM
NOSILAC
PROJEKTA

ODGOVORNA
EU RECENZENT 0SOBA

PREDVETT CILINA
PREDAVANJA|| OPREMA 1| cpiips

RAZVOI PILOT
KURSEVA

SPROVODENJE
PILOT KURSEVA
NADZOR I
UPRAVLJANJE

Slika 1 — Koncepcija realizacije projekta

Sa slike 1. se vidi da kvalitetno upravljanje i

nadzor projekta je vazan deo projektnih aktivnosti.

Kvalitetno upavljanje i nadzor ostvaruje se na

slede¢i nacin:

1. Kontraktor (nosilac projekta) zajedno sa
koordinatorom  planira, potvrduje i
kontolise sprovodenje projektnih
aktivnosti prikazanih u planu rada, kao
§to je prikazano na slici 2., poglavlje
3.3.1.

2. Clanovi razvojnog tima razvijaju naucnu
platformu projekta i ostvaruju naucne
izlazne rezultate projekta,

3. nakon svakog kursa kursisti ¢e polagati
isti 1 popuniti anketu.

4. Kontaktor i koordinator vrSe kontrolu
kurseva.

Rezultati projekata merljivi su osnovnim

pokazateljima (indikatorima) realizacije projekta
definisanim u logickoj matrici projekta (LMF) [3].



Logicka matrica projekta predstavlja skup

relevantnih kvantitativnih i kvalitativnih indikatora

neophodnih za vrednovanje uspes$nosti realizacije

projekta.

Neki od najvaznijih kvantitativnih pokazatelja su:

e broj obucenih kursista koji su zadovoljili
planom i programom predviden program,

e odnos broja kursista koji su pohadali i
savladali kurseve,

e broj novo ukljucenih institucija i privrednih
subjekata ukljucenih u obuku,

e broj novo objavljene literature i radova i sl.

Neki od najvaznijih kvalitativnih pokazatelji su:

e nacin implementacije i instalacije savremene
opreme,

e ocena kvalitet naucno-stru¢nog materijala
neophodnih za izvodenje kurseva i sl.

3.3. Pilot Kursevi

Zadatak posebno prilagodenih pilot kurseva je
da grupi za obuku predstavi najbitnije informacije
potrebne za njihovo usavrSavanje. Kursevi
obezbeduju profesionalno usavrSavanje novim i
dogradnju postojecih znanja. Trajanje kurseva
varira od 25 do 35 skolskih ¢asova. Svaki kursista
dobija Stampani materijal koja upotpunosti prati
kurs. Nakon odslu$anog svakog kursa kandidati su
obavezni da poloze test. Materijal kurseva ¢e biti
dostupan na web site-u: www.etiqum.ns.ac.yu a
polaznik kursa dobija nau¢no-stru¢ni materijal na
CD/DVD-u. Kurseve ¢e pohadati 10 do 15
eksperata po kursu, $to predstavlja 60-90 ukupno
obucenih eksperata. Za svaki od kurseva defisan je
nau¢no stru¢ni tim. Razvojno istazivacki tim
organizuje Sest kurseva sa sledeéim tematskim
oblastima:
1. Integrisan sistem menadzmenta (IMS),
2. Prilagodavanje direktivama i zakonskim aktima

EU,
3. Sest sigma model i programska podrika,
4. Merenje i modelovanje geometrijskih
specifikacija proizvoda (GPS),
CAD-inspekcija, merenje na KMM i,
6. Merenje neodredenih (tesko odredljivih)
veli¢ina u industriji.

(9,

Integrisan sistem menadZmenta (IMS),
predstavlja kurs &iju realizaciju prati odgovorno
lice 1 EU recenzent sa Univerziteta u Novom Sadu
i Slovackog Instituta za Metrologiju (SIM) iz
Bratislave. Tematika kursa obuhvata sve aktuelniju
tematiku integracije menadzmenta u sve aktivnosti
poslovanja proizvodnog sistema.

Model Sest sigma i programska podrska,
predstavlja kurs ¢iju realizaciju prati odgovorno
lice i EU recenzent sa Univerziteta u Beogradu i
Univerziteta u Ljubljani. Tematika kursa obuhvata

sve  aktuelniju  problematiku  menadmenta
kvalitetom, totalnog upavljanja kvalitetom (TQM),
Sest sigma modela i njegove ocene i integracije u
proizvodni sistem. Prvi deo obuhvata proracune i
analize metodom Sest sigma na konkretnim
proizvodnim sistemima. Drugi deo obuhvata
koriS¢enje savremene programske podrsku za
akviziciju 1 sortiranje podataka definisanih na
osnovu modela Sest sigma.

Merenje i  modelovanje  geometrijskih
specifikacija proizvoda (GPS), predstavlja kurs
¢iju realizaciju prati odgovorno lice i EU recenzent
sa Univerziteta u Novom Sadu i Univerziteta u
Kielce-u. Tematika kursa obuhvata sve aktuelniju
problematiku iz oblasti preciznog mernog
inzenjerstva (PE) 1 proizvodne metrologije,
geometrijskih  specifikacija proizvoda, kao i
ocenjivanja kvaliteta.
Geometrijskih specifikacija proizvoda (GPS) i
njena verifikacija sadrzi:
e medunarodne standarde,
e koncept
e case studije,
e Toleracije (slobodnih mera, oblika i
polozaja i sl.)
e statisticke metode
tolerancija na FTS.

analize vrednosti

CAD Inspekcija i merenje na KMM,
predstavlja kurs ¢iju realizaciju prati odgovorno
lice i EU recenzent sa Univerziteta u Novom Sadu
i Univerziteta u Becu.

Tematske oblasti CAD inspecije su:

e uvod,

e osnovne komponente,

e osnovne zakonitosti proizvodne

metrologije
Tematske oblasti 3D digitalizacije su:

e uvod i metode 3D digitalizacije 1

reverzibilnog inzenjerstva (RE),

e  dostupni hardverski i softverski sistemi,

e case studije,

e veza i integracija CAD inspekcije i

merenja na KMM.

Merenje neodredenih (teSko merljivih)
veli¢ina u industrijskoj metrologiji, predstavlja
kurs ¢iju realizaciju prati odgovorno lice i EU
recenzent sa Univerziteta u Novom Sadu i STU
Bratislave.

Tematske oblasti pokrivene kursom su:

e procedura standardizacije,

e definisanje tesko merljivih velicina,
metodologije merenja, kalibracija i
testiranje,

e obrada rezultata merenja sprovedenih na
KMM.



3.3.1.Strategija realizacije projekta

Vremenski period sprovodenja kurseva i
realizacije Citavog projekta predstavljen je radnim
planom realizacije projekta $to prikazuje slika 2.

gde figuriSe slede¢e oznake: M1 = prvi mesec u
godini; 12 M = 1 godina; 4 nedelje = 1M. simbol
(=/ X) predstavlja jednu nedelju.

Akfivnosh
RE. Naslov

M1

M3 ) OMA | M5 | MG M@ | 30 | a0l M2

1 Orrganizacija dogadzja vezanih za razvo] i transfer znanja i
- kurseva

1.1 vodni semimar

i2 Frva ekpertzka poseta

Organizoyvanje Workshop-ova vezmh 2a Standardizactn, Evalitet i
Metrologim

Dmgz ekpertska posets

(rzanizacia seminara radne prupe

Qsnivanje “Strategije kontinualne edukacije w oblasti kvaliteta,
standardizacije, metrologije{FLE) na Novosadskom univerzitetn,

Fazvoj biznis plana.

Friprema dolmestacije i njeno odobrenje od strane miverzitetskog
menadimenta

Fazvo) baze privieduh subjekata saimteresovanih za burseve

Bazvo) 1 plasirame markefimikog matenyala

1 Implementacija hard. infrastrukture

Fuposza i mstalactja opreme 1 nabavka hterature za faloaliet
Tebmoikih namka Now Sad

Euponiza i imstalartja opreme i nabavka hterature 22 Madimedn
falultet Beoprad.

Razvoj pilot kmrseva

Razvoj sadzia pidot kurseva

Fazvo) metoda predzvanja 1 izrads materijela neophdmih 22
izvodenje brseva

_5 Orrganizacija izvodenja pilot Eurseva

Stampazpe shripta neophodath 7 pracene kurseva

52 | Organizacea pikot burseva

i3 Tzvodeme kursera

Slika 2 — JednogodiSnji radni plan realizacije projekta

4. ZAKLJUCAK

Strategije dozivotnog ucenja su neophodne u
cilju suoCavanja sa izazovima kompetitivnosti i
koris¢enja novih tehnologija, kao i poboljSavanja
drustvene kohezije, i kvaliteta zivota. Dozivotno
ucenje je esencijalni elemenat Evropskog prostora
visokog obrazovanja u buduéoj Evropi, izgradenoj
na drustvu i ekonomiji, zasnovanim na znanju.
Zbog toga Fakultet tehnickih nauka je generisao
“Platformu  kontinualne edukacije inzenjera”
(PCE) u oblasti metrologije i kvaliteta, koja u
potpunosti obezbeduje kontinualan razvoj i
sistematsku  organizaciju kurseva. Znanje i
iskustvo eksperata EU, u velikoj meri doprinosi i
doprinosice stvaranju potrebnog znanja koja srpska
preduzeca ¢ine jo§ konkurentnijim na trzistu EU i
globalnom svetskom trzistu. Svi ciljevi projekta su
pazljivo formulisani i oni su konkretni, merljivi i
realisticni u odnosu na relativno kratko trajanje
projekta. Prenos znanja putem seminara,
specijalizovanih kurseva, prezentacija i
konferencija osigurava da razvojna grupa, u

saradnji sa kolegama iz EU-e bude u potpunosti
sposobna da realizuje sve konkretne ciljeve
projekta.
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