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RAZVOJ APLIKACIJE ZA ELEKTRONSKU TRGOVINU KAO VAZNE
KOMPONENTE INFORMACIONOG SISTEMA

DEVELOPMENT OF APPLICATION FOR E-COMMERCE AS IMPORTAN
PART OF INFORMATION SYSTEM

dr Porde Dihovi¢ni", dr Miroslav Medenica®

Abstract: Elektronska trgovina predstavija vaznu komponentu Informacionog sistema, i ova grana
stvara vise novca nego telekomunikacije i avionska industrija. Srbija je uhvatila prikljucak sa
modernim poslovnim pokretima i elektronska trgovina ulazi polako ali sigurno u nasu zemlju.
Stvaranje aplikacije za elektronsku trgovinu, u danasnje vreme predstavlja veoma zahtevni zadatak.
Raznovrsnost jezika zasnovanih na HTML-u kao i programskih tehnika je veoma korisno prilikom

kreiranja dinamickih Web strana. Koriséenjem ColdFusion-a dobija se snazna e-komerc aplikacija, i
prikazana je superiorna funkcionalnost za najvaznije strane kao sto su licencna strana i faktura..

Kljucne reci: elektronska trgovina, informacioni sistem, programiranje internet aplikacija.

Abstract: E-commerce is an important part of the strong Information System, and is generating
more money than the telecommunications and the airline industries. Serbia has caught a
connection with the modern business movements and e-commerce is entering slowly but firmly into
our country. Building e- commerce applications is nowadays very demanding task. Variety of
HTML based languages, and programming techniques are very useful in creating dynamic Web
pages. Using ColdFusion it is obtained strong e-commerce application, and superior functionality
for most important pages such as license and invoice is shown.

Key words: e-commerce, information system, internet application programming.

1. UVOD

Elektronska trgovina je proces kupovine i
prodaje proizvoda ili usluga preko elektronske
mreze. Ona obuhvata tri tipa poslovnih transakcija.
Prvo transakcija se moze desiti izmedu preduzeca i
kupca. Ovaj vid transakcije ukljucuje i servise,
naprimer prodaju raznih vrsta proizvoda,
elektronike i videa.

Druga forma elektronske trgovine ukljucuje
transakcije izmedu jednog i drugog preduzeca, i
ona je manje vidljiva za korisnike i javnost.

Na kraju tre¢a forma obuhvata transakcije
izmedu kupaca.

ColdFusion je aplikacioni server, i radi na
veéini najzastupljenijih operativnih sistema. On
procesira skriptove i stvara izlaz, koji se Salje
klijentu.

Instrukcije unutar skriptova se procesiraju na
serveru i nikada se ne Salju klijentu. ColdFusion
obezbeduje interfejs za sve napoznatije tehnologije
koje rade u pozadini ukljuéujuc¢i baze, e-mail,
internet protokole i ostale tehnologije. Postoji jak

uticaj ovog aplikacionog servera na vece
softverske centre na isto¢noj obali Sjedinjenih
Americkih Drzava, i on se dosta primenjuje u
internet aplikacijama.

2. KOD SA LICENCNE STRANE

Predstavljeni su fragmenti koda sa licencne
strane:

<cfset flag BT=0>

<cfset flag BQ=0>

<cfset flag LT=0>

<cfset flag FB=0>

<cfset flag_ FF=0>

<cfset flag_basket=0>

<l—used to check if no digital goods in
basket-->

<cfloop list="#session.storeitems#”
index=""currentproductSKU”>

1) dr PBorde Dihovic¢ni, Visa tehnic¢ka $kola, Novi Beograd, mail: dj_dihovicni@yahoo.com
2) dr Miroslav Medenica, Visa tehnicka Skola, Novi Beograd, mail: medenicam@yahoo.com



<cfset
itemposition=listfind(session.storeitems,
currentproductSKU)>
<cfset
format=listgetat(session.storeitemFormats,
itemposition)>
<cfif “MacPS, PCPS, PCTT” contains
format>
<cfset flag_basket=1>
<cfset
supplier_type=#left(trim(currentproductSKU), 2)
#>
<cfswitch
expression=#supplier type#>
<cfcase value="BT>
<cfif flag BT is 0>
<cfset flag BT=1>
</cfif>
</cfcase>
<cfcase value="FF”>
<cfif flag_FF is 0>
<cfset flag FF=1>
</cfif>
</cfcase>
<cfcase value="BQ”>
<cfif flag BQ is 0>
<cfset flag BQ=1>
</cfif>
</cfcase>
<cfcase value="BE”>
<cfif flag BQ is 0>
<cfset flag BQ=1>
</cfif>
</cfcase>
<cfcase value="LT">
<cfif flag LT is 0>
<cfset flag LT=1>
</cfif>
</cfcase>
<cfdefaultcase>
<cfif flag_other is 0>
<cfset flag_other=1>
</cfif>
</cfswitch>
<cfelseif “L, M, clip” contains format>
<cfif flag_other=1>
</cfif>
<cfset flag_basket=1>
</cfif>
</cfloop>
<cfif flag_basket is 0>
<cflocation url=web site location>

<form action="license_message.cfm”
method="post”>
<font size="2" face="Verdana, Arial,

Helvetica, sans-serif”> You must agree the

following license terms and agreement to
purchase the copyrighted digital goods in
your shopping cart. </font>

<ul>

<cfif flag BT is 1>

<font size="2" font size="2"
face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-

serif’><a href="#BT license” style="text-

decoration: none”’>Bitstream  License
Agreements</a></font>

</cfif>

<cfif flag LT is 1>

<font size="2" font size="2"
face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-

serif’><a  href="#BT _license”style="text-

decoration: ~ none”>Linotype  License
Agreements</a></font>

</cfif>

<cfif flag_other is 1>

<font size="2" font size="2"
face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-

serif’><a href="#FH_license”’style="text-
decoration: none”>Firm License

Agreements</a></font>
</cfif>

3. NARUCIVANJE PROIZVODA

Prikazani su neki primeri pretrazivanja
proizvoda, procesa dodavanja proizvoda u korpu
za kupovinu, kao i narucivanja.

ColdFusion se isporucuje sa implementacijom
masine za pretagu, ali to omogucava razvojnim
programerima da iskoriste potpunu pretragu teksta
kako na upitima za bazu, tako i na bibliotekama
fajlova. Verity stvara optimizovane indekse za
Citanje koji se nazivaju kolekcije, i obezbeduje
alate za pretragu koji vracaju skupove podataka
razvrstanih po vaznosti. Verity kolekcija je grupa
fajlova povazanih sa optimizacijom meta podataka.
Korisnici mogu da izvedu naprednu pretragu
koris¢enjem <CFSEARCH>, rukovanjem Boolean
tipovima podataka, dzokerima, i drugim opcijama.
Posle pronalazenja zeljenog proizvoda, lako je
pronaci broj CPU-a, kao i tip isporucioca, format i
ostale informacije, a zatim se kupac prebacuje na
sledecu stranu koja §titi tajnost unesenih podataka.
Moguce je izbrati veci broj CPU-a, i u zavisnosti
od njihovog broja, kao i od vrste proizvoda koji su
razvrstani u bazi podataka, automatski se dobija
korektna cena prema odgovaraju¢em izboru kupca.
Na slici 3 su prikazane sve neophodne informacije,
prilikom izbora odgovarajuéeg proizvoda.
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Slika 2 — Rezultat specificne pretrage

Here you can review what you have placad in yo

4. KOD SA STRANE FAKTURE

+ Meed to change the number of computers
Simply enter the revized quantity in the "CPI

+ Change your mind on anything? Delste the .
daljem tekstu.
When you are happy with your order, click "PROCEED T

<cflock timeout="10">

Aachen SB Bold (Scangraphic)

<cfset
DELIVERY: Download

cPU LICENSE:[
FORMAT: PCFS

</cflock>

Aaaaaaaargh Caps (Intecsas)

DELIVERY: Download

CPU LICENSE: [

<cfloop list="#varStoreltems#»
index="CurrentProductSKU">

varStoreltems=#Session.Storeltems#>

Delovi koda sa strane fakture su prikazani u

<!--- Find the quantity of each item --->

FORMAT: PCFS
<cfset
ItemPosition=ListFind(Session.Storeltem,
CurrentProductSKU)>
<cfset

Quantity=ListGetAt(Session.StoreQuantities,

Slika 3 - Neophodne informacije, prilikom izbora

ItemPosition)>
odgovarajuéeg proizvoda.



<cfset
Numbers=ListGetAt(Session.StoreltemCodes,
ItemPosition)>

<cfset
Selivery=ListGetAt(Session.StoreltemDeliver
y, ItemPosition)>

<cfif “L, M” contains format>

<cfquery datasource="teststoree”
name="getcurrentitem”

SELECT DISTINCT * from fotofind where
productSKU=" #left(CurrentProductSKU,8) #

</cfquery>
<cfelse>

<cfquerydatasource="teststoree”
name="GetCurrentltem”

SELECT DISTINCT * ProductSKU, Name,
ListPrice, WeightID, Supplier, CategorylD,
CPU

From Product

WHERE ProductSKU=’
#CurrentProductSKU#'

</cfquery>
</cfif>

<CFQUERY Datasource=""teststoree”

name="Invoice”>

Update Customer

Set FirstName=" #BTFirstName#',
LastName=" #BTFirstName#',
Company="#BTCompany#,

Title=" #BTTitle#',

Address=" #BTAddress#',

City=" #BTCity#',

State=" #BTState#',

Zip=" #BTZip#,

Country=" #BTCountry#',

Phone=" #BTPhone#',

Where CustomerCode="

#Session.CustomerID#'
</CFQUERY>

<CFQUERY Datasource="teststoree”

name="Invoice”>
Update Invoice
Set Status = ‘C’, Total=#Totalcost#
Where Invoice]ID=#NewlInvoicelD#
</CFQUERY>
<cfif IsDefined(”Password”)>

<CFQUERY Datasource=""teststoree”

name="pwordupdate’>

Update Customer Set Password="
#Password#' Where

CustomerCode="#Session.CustomerID#'
<CFQUERY>

</cfif>

5. ZAKLJUCNE OCENE

Popularnost ColdFusion-a nastavlja da raste, i
on se sve vise primenjuje i u Evropi. Zahvaljujuci
funkcionalnim reSenjima ovaj aplikativni server se
moze koristiti za raznovrsne probleme vezane za
informacione sisteme preduzeca. Dobra veza sa
bazama podataka, dinamicki odgovor, kao i veza
sa  HTML-om, ¢ini da ColdFusion postane

nezaobilazni deo  stabilnog informacionog
sistema.
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